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Accessibilité d’un site Web 
75 exigences

• S’applique à un
– Site Web public
– Intranet ou
– Extranet

• Ne s’applique pas à un
– Contenu à caractère ludique
– Objet cartographique dynamique
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Qu’est-ce qu’un site Web?

• Définition
– Un ensemble de pages Web liées dans une structure 

cohérente, hébergé sur un serveur Web, consulté à 
l’aide d’un agent utilisateur et régi par le protocole 
http

• Sont considérés comme des sites Web
– Un intranet, un extranet, une application Web, un 

microsite, un site promotionnel, un site événementiel, 
un site Web informatif, un site Web transactionnel et 
toute autre notion apparentée 
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Contexte de la 1ère partie de cette 
présentation

• Dans un premier temps
– Nous traiterons des exigences relatives

• À la structure
• Aux images
• Aux tableaux
• À la présentation et
• À la compréhension
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Sommaire

• 1. >> Structure
• 2. Images
• 3. Tableaux
• 4. Présentation
• 5. Compréhension

5 exigences en matière de structure
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En matière de structure (article 5)

• Un titre distinctif qui reflète son contenu
– Différent de page en page

• Important pour la compréhension 
(incapacités visuelle et cognitive)

• Rassurant pour tous les visiteurs du site
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En matière de structure (article 5)

• Au moins un en-tête h1
– Reflète la nature de son contenu ou de sa fonction
– Plus d’un h1 est permis (dans des cas particuliers)
– Similaire au title sauf identification du site

• Important pour la compréhension (incapacité cognitive)
• Facilite la navigation (incapacité visuelle)

• Si en-têtes identifiables visuellement
– Balises h1 à h3 (h4 à h6 plus exceptionnels)
– Enchaînement hiérarchique logique

• Important pour incapacités motrice et visuelle
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En matière de structure (article 5)
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En matière de structure (article 5)

• Listes codées avec des balises de liste
– Important pour incapacité visuelle

Contre exemple :

• Lundi 
• Mardi 
• Mercredi
• Jeudi 
• Vendredi
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En matière de structure (article 5)

• Un parcours au clavier qui soit logique
– Ordre de tabulation 

dépend de l’ordre du code source
• Important pour incapacité motrice 

et visuelle
– Navigation sans souris
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En matière de structure (article 5)
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Sommaire

• 1. Structure
• 2. >> Images
• 3. Tableaux
• 4. Présentation
• 5. Compréhension

11 exigences en matière d’image
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En matière d’image (article 6)

• Une image informative 
– Codée avec la balise <img>
– Pas d’image informative gérée par feuille de 

style
• Important pour incapacité visuelle

– Il est impossible de mettre un texte de remplacement sur 
une image gérée par feuille de style
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En matière d’image (article 6)

• Image informative ou 
zone sensible d’une image à liens multiples
– Un texte de remplacement dans l’attribut alt
– 150 caractères ou moins
– Phrases concises avec ponctuation appropriée

• Important pour incapacités visuelle et cognitive

alt="Parc national des Grands-Jardins, Charlevoix."
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En matière d’image (article 6)

• Image contenant du texte
– Texte de remplacement qui reprend au moins le 

texte apparaissant dans l’image
– À l’exclusion de texte décoratif

• Important pour incapacités visuelle et cognitive

Alt="Des questions? Jean Charest vous 
répond! - Gouvernement du Québec."
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En matière d’image (article 6)

• Image décorative ou avec légende
– Texte de remplacement vide

• Important pour incapacités visuelle et cognitive

Toutes les démarches gouvernementales 
de changement d’adresse 

Alt=""
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En matière d’image (article 6)

• Bouton graphique ou icône 
– Indiquer sa fonction
– Et non son apparence

• Important pour incapacités visuelle et cognitive.

alt="Lancer la recherche." 
et non « Flèche rouge vers la droite. »
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En matière d’image (article 6)

• Schéma, graphe, organigramme ou diagramme 
– Image ou non
– Description complète
– Sur la même page Web ou 
– Lien vers une autre page Web

• à l’aide d’un hyperlien ou 
• à l’aide de l’attribut longdesc

– Important pour incapacités visuelle et cognitive.
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En matière d’image (article 6)

<img src="diagramme_concorde.gif" alt="Perspective 
générale du viaduc de la Concorde." 
longdesc="description_concorde.html" />

OU

<a href="description_concorde.html"> 
<img src=" diagramme_concorde.gif " alt=" Perspective
générale du viaduc de la Concorde. Ce lien permet
d'accéder à une description complète de ce diagramme." />
</a>
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En matière d’image (article 6)

• <object>
– Contenu directement utilisable par les technologies 

d'adaptation informatiques ou 
– Texte donnant un contenu équivalent

• Important pour incapacité visuelle

Standard sur l’accessibilité

 

dans un site Web (SGQRI 008‐01) , 1ère partie



En matière d’image (article 6)

Exemple :
<object type="application/x-shockwave-flash“
data="c.swf?path=movie.swf" width="400“ 
height="300">
<param name="movie“value="c.swf?path=movie.swf" />
<img src="noflash.gif" width="200" height="100«
alt="image au contenu équivalent." />
<p>Texte de support, au besoin</p>
</object>
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En matière d’image (article 6)

• 3 types de tableaux
– Tableau de présentation

• Aucun titre de ligne 
ou de colonne

– Tableau de données
• Une seule ligne ou 

colonne de titres

– Tableau complexe 
de données
• + d’une ligne de titres ou
• + d’une colonne de titres
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Sommaire

• 1. Structure
• 2. Images
• 3. >> Tableaux
• 4. Présentation
• 5. Compréhension

6 exigences en matière de tableau
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En matière de tableau (article 7)

• Tableau de présentation
• Aucun titre de ligne ou de colonne

– Pas de summary, <caption> et <th>
– Ordre séquentiel logique du contenu

• Important pour incapacité visuelle
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En matière de tableau (article 7)

• Tableau de données
• Une seule ligne ou colonne de titres

– En-têtes <th>.
• Important pour incapacité visuelle
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En matière de tableau (article 7)

• Tableau complexe de données
• + d’une ligne de titres ou
• + d’une colonne de titres

– id unique dans chaque <th>
– headers pour <th> correspondants 

• Important pour incapacité visuelle
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En matière de tableau (article 7)
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En matière de tableau (article 7)

• summary
– Site Web public seulement
– Tableau complexe seulement

• + d’une ligne de titres ou
• + d’une colonne de titres

– Décrire brièvement les grandes catégories 
d’information présentées par colonnes et par lignes

– Indiquer si cellules fusionnées
• Important pour incapacité visuelle
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En matière de tableau (article 7)

summary="Ce tableau présente, par colonnes, les postes 
de dépenses et, par lignes, les destinations et les dates. 
Notez que ce tableau comporte des cellules fusionnées."
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Sommaire

• 1. Structure
• 2. Images
• 3. Tableaux
• 4. >> Présentation
• 5. Compréhension

10 exigences en matière de présentation
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En matière de présentation 
(article 8)

• Présentation entièrement gérée par 
feuille de style
– Polices, tailles de polices, couleurs d’avant-plan et 

d’arrière-plan…
– Séparer structure et contenu 

de présentation et comportements
– Pas de <font>
– Tableaux de présentation permis

• Important pour incapacité visuelle
• L’utilisateur mal voyant peut désactiver la feuille de style 

ou la remplacer par sa propre feuille de style
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En matière de présentation 
(article 8)

• Feuille de style désactivée 
– Même contenu
– Ordre séquentiel logique 
– Contraste

• Important pour incapacité visuelle et 
problèmes de perception des couleurs
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En matière de présentation 
(article 8)
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En matière de présentation 
(article 8)

• Information signifiée par 
la couleur ou élément visuel 
– transmise par texte ou son

• Important pour incapacité visuelle et 
problèmes de perception des couleurs
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En matière de présentation 
(article 8)

Dim Lun Mar Mer Jeu Ven Sam
1 2 3 4 5 6 7 
8 9 10 11 12 13 14 
15 16 17 18 19 20 21 
22 23 24 25 26 27 28 
29 30 31     

 

Corriger l’erreur
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En matière de présentation 
(article 8)

• Contraste de luminosité de 5 pour 1
• À l’exclusion de texte décoratif

– 3 pour 1 dans le cas de texte agrandi ou
– 2 feuilles de style de remplacement en polarité 

normale et inversée
• Important pour 

incapacité visuelle, 
vieillissement et 
problèmes de perception des couleurs
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En matière de présentation 
(article 8)

Outil de vérification 
du contraste

Exemples de 
contraste 5 pour 1
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En matière de présentation 
(article 8)

• Taille de police 
avec une unité 
de mesure relative
– % 
– em ou 
– valeur nommée 

(ex. medium)
• Important pour 

incapacité visuelle
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En matière de présentation 
(article 8)

• Grossissement à 
200 % sans 
chevauchement 
des blocs de texte

• Important pour 
incapacité visuelle

Standard sur l’accessibilité

 

dans un site Web (SGQRI 008‐01) , 1ère partie



En matière de présentation 
(article 8)

• Pas de fluctuation lumineuse ou de 
clignotement à + de 3 à la seconde

• Important pour épilepsie photosensible

• Pas de mouvement sans moyen de l'arrêter 
facilement

• Important pour incapacité cognitive 
(concentration)

• Pas de fond sonore sans moyen de l'arrêter 
facilement

• Important pour incapacité visuelle 
(concurrence avec synthèse vocale)
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En matière de présentation 
(article 8)

• Pas de dessin réalisé à l'aide de 
caractères
– Sauf sous forme d’image

• Important pour épilepsie photosensible
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Sommaire

• 1. Structure
• 2. Images
• 3. Tableaux
• 4. Présentation
• 5. >> Compréhension

8 exigences en matière de compréhension
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En matière de compréhension 
(article 11)

• Identifier la langue de la page Web
• Important pour incapacités visuelle et cognitive
• Sinon la synthèse vocale est incompréhensible

– Exemple : <html lang="fr">

• Codifier les changements de langue
• Important pour incapacités visuelle et cognitive
• Sinon la synthèse vocale est incompréhensible

– Exemple : <p lang="en">English version</p> 
ou <span lang="en">in english</span>
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En matière de compréhension 
(article 11)

• Abréviation ou acronyme
– Associé à sa signification lors de sa première 

utilisation 
– Utiliser <abbr> ou <acronym> ou
– Mettre la signification complète avec 

l’abréviation entre parenthèses
– Ou note de bas de page 
– Ou glossaire des abréviations et des acronymes

• Important pour incapacité cognitive
• Utile à tous les visiteurs du site
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En matière de compréhension 
(article 11)

• Contenu textuel
– Formulation ou résumé compréhensible et adapté 

au niveau de langage moyen de la clientèle ciblée
• Important pour incapacités auditive et cognitive

Standard sur l’accessibilité

 

dans un site Web (SGQRI 008‐01) , 1ère partie



En matière de compréhension 
(article 11)

• Tous les liens ayant le même libellé 
doivent pointer vers la même destination

• Liens explicites 
– Destination claire hors du contexte immédiat
– Mais en tenant compte du contexte de la page
– Éviter les liens « Cliquer ici » ou « Pour en savoir 

plus ».
• Important pour incapacités visuelle et cognitive
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En matière de compréhension 
(article 11)

• Ouverture d’une nouvelle fenêtre
– Avertissement : « Cette action s'ouvrira dans une 

nouvelle fenêtre. »
– Si appliqué à tous les liens

• donner un avertissement intégré à la fin du lien prévu à 
l’alinéa (k) de l'article 10 et comporter au moins la 
mention « Attention, tous les liens de ce contenu 
s'ouvriront dans une nouvelle fenêtre », et

• faire apparaître ce même avertissement sous le premier 
en-tête de section de niveau 1.
– Important pour incapacités visuelle et cognitive
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En matière de compréhension 
(article 11)

• Élément de métadonnée description
– Page d’accueil
– Plan du site
– Pages d’accueil des sections

– Important pour incapacité cognitive
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Merci de votre attention!

Jean-Marie D’Amour, Agent de recherche
Institut Nazareth et Louis-Braille
jean-marie.damour@rrsss16.gouv.qc.ca

Cette présentation est disponible en ligne au :
http://accessibiliteweb.com/conferences/2008/06/webeducation/
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