
Accessibilité, standards et inclusion sociale 
Pour un Web véritablement accessible à tous et toutes 

par Denis Boudreau 
Coopérative AccessibilitéWeb 

18 juin 2010 – Assemblée générale de fondation, CREIN


Des questions? 
1 (877) 315-5550 



Accessibilité, standards et inclusion sociale 

Propriété intellectuelle 

Déposé sous licence Creative Commons 

 Paternité-Pas de Modification 3.0 Canada 

  http://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/deed.fr_CA 

Permalien 

 Sur le site Web de la Coopérative AccessibilitéWeb 

  http://accessibiliteweb.com/fr/accessibilite/conferences/
accessibilite-standards-et-inclusion-sociale.html 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 



Accessibilité, standards et inclusion sociale 

Conférencier 

Denis Boudreau 

 10 années d’expérience en accessibilité du Web 

 Président, Coopérative de solidarité AccessibilitéWeb 

 Président du Conseil d’administration, Communautique 

 Vice-président communications, GTN-Québec 

 Expert invité, HTML WG du W3C (html5-a11y TF) 

 Expert invité, ISO/SC35 (interfaces humains/machines) 

 Un des principaux rédacteurs du standard SGQRI 008 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Le concept d’accessibilité du Web 

L'accessibilité du web signifie que les personnes 
handicapées peuvent percevoir, comprendre,  

naviguer, interagir avec le Web, et y contribuer. 

 L'accessibilité du Web bénéficie également à  
d'autres, notamment aux personnes âgées ayant  
des capacités diminuées dues au vieillissement. 

                               - Web Accessibility Initiative (W3C) 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Des missions qui se ressemblent 

CREIN 
Favoriser l’inclusion numérique des personnes ayant des 
limitations fonctionnelles. 

Communautique 
Soutenir la participation citoyenne en favorisant la maîtrise de 
l'information, l'appropriation des technologies de l'information 
et des communications et la contribution à leur développement. 

AccessibilitéWeb 
Contribuer à l’accessibilité du Web pour les personnes 
handicapées et les populations vieillissantes afin de réduire la 
fracture numérique. 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Trois organisations, un même combat... 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

Innover 
technologiquement 

aujourd’hui, pour assurer que la 
participation sociale de chacun soit 

encore possible demain. 



Accessibilité, standards et inclusion sociale 

Se réaliser à la hauteur de ses ambitions 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

L’accessibilité du Web, 
une solution toute 

indiquée pour assurer 
un modèle de société 
où chacun est libre de 

se réaliser à la 

hauteur de 
ses ambitions 
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Pour qui, l’accessibilité du Web? 

Les personnes handicapées 

 800 000 personnes handicapées au Québec (10,4 %) 

  Incapacités visuelles, auditives, motrices ou cognitives 

  Incapacité légère ou modérée : 54 % 

  Incapacité grave ou très grave : 46 % 

 Besoins d'adaptation différents selon personnes et situations 

 Situations de handicaps permanents ou temporaires  

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Les clientèles de l’accessibilité 

L’accessibilité aide aussi « les autres » 

 Personnes vieillissantes 

 Personnes analphabètes 

 Personnes dont le français n’est pas la langue maternelle 

 Personnes utilisant une connexion bas débit 

 Personnes utilisant de l’équipement désuet 

 Personnes utilisant des outils Web émergents 

 Personnes peu ou pas expérimentés avec le Web 

 Etc. 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Pour qui, l’accessibilité du Web? 

Nous sommes tous concernés! 

 Vieillissement de la population québécoise 

 14 % de la population en 2006 

 28 % de la population en 2056 

 Diminution progressive des capacités 

 Visuel, auditif, cognitif, moteur 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Pour qui, l’accessibilité du Web? 

Par-dessus tout, l’accessibilité nous aide, tous! 

 Anciens problèmes, nouvelles solutions 

 La volonté d’inclusion entraîne l’innovation 

 Machine à écrire (Pellegrino Turri, 1808) menant au clavier 

 Auto-complétion dans les progiciels de traitement de texte 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Inclusion = innovation 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

Bénéfices 
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Des outils adaptés aux besoins 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

Les outils mis à la 
disposition des 

personnes handicapées 
ne méritent-ils pas  
de répondre aux 

besoins d’adaptation  
de celles-ci? 
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Voir l’invisible 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

- En-têtes de section 
- Équivalents textuels 
- Formulaires 
- Navigation 
-  Etc. 

Comment influencer  
constructivement le  
débat? 

Faire partie de la  
solution, et non du  
problème. 
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SGQRI 008 : une solution à l’horizon 

Faire tomber les barrières, une à la fois 

 Trois standards pour favoriser l’accès aux contenus Web 

 SGQRI 008-01 : sites Web 

 SGQRI 008-02 : documents téléchargeables 

 SGQRI 008-03 : multimédia 

 Délais de prises d’effets sur 12 à 24 mois 

 Des MO déjà dédiés à la tâche  

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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SGQRI 008 : une solution à l’horizon 

Le gouvernement du Québec et l’accessibilité 

 Une démarche qui prend du temps 

 Statut de pratique recommandée 

 En voie d’être déposée pour adoption 

 Favoriser l'inclusion 

  Inspirée du W3C et d'Administrations publiques étrangères 

 Débordement à prévoir vers les réseaux connexes 

 Une opportunité de prendre position? 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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Inclusion + numérique = accessibilité 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

L’accessibilité du Web, un 
enjeu fondamental et 
nécessaire pour toute 

société  
se prétendant inclusive. 
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Le choix nous revient! 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

Un modèle de 
société inclusif et 

égalitaire,  
centré sur les 
capacités des  

individus  
plutôt que sur  

leurs limitations. 
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Le choix est vôtre 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

Une société dictée par  
les technologies de 
l’information et des 
communications? 

Une société qui les  
exploite pour assurer la 
pleine participation 

sociale de tous et toutes? 
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Changer le monde 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 

Changer le monde,  
un site Web à la fois. 



Merci de votre attention! 

Pour toute information complémentaire au sujet 
de l’accessibilité des sites Web pour les personnes 

handicapées ou autres sujets connexes, n’hésitez pas 
à nous contacter directement au : 

info@accessibiliteweb.com 

Des questions? 
1 (877) 315-5550 
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  Consultez notre blogue : http://www.accessiblogue.com/

  Suivez-nous sur Twitter : http://www.twitter.com/AccessibiliteWb


Des questions? 
1 (877) 315-5550 


